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TROYA CONSTRUCCIONES FERROVIARIAS, SL es una empresa del sector de la construcción con una larga 
trayectoria prestando servicios en obras de ingeniería y arquitectura, así como el mantenimiento de 
instalaciones ferroviarias y trabajos especializados en medición, inspección, retirada y gestión de materiales 
con amianto. 

La dirección consciente de cumplir con las expectativas de sus clientes implementa un Sistema de Gestión 
Integrado con la finalidad de evidenciar el compromiso con sus clientes ofreciendo una garantía total en la 
ejecución de sus actividades. Por lo que se establecen los siguientes objetivos para el sistema: 

 Cumplir los requisitos legales y normativas establecidas, así como con otros requisitos que la 
organización suscriba. 

 Establecer acciones de mejora en los procesos para garantizar la calidad de la prestación de los 
servicios, la salud de los trabajadores y el medio ambiente para minimizar los impactos que afectan 
el cambio climático. 

 Analizar el contexto de nuestra organización con el fin de identificar y evaluar los riesgos y 
oportunidades del sector, para desarrollar estrategias que nos permitan cumplir con las expectativas 
internas y de nuestros clientes. 

 Concientizar a todo nuestro personal, empresas colaboradoras y clientes de las metodologías 
utilizadas por la empresa y que están encaminadas a prestar un mejor servicio sin poner en riesgo la 
seguridad de los trabajadores y siendo amigables con el medio ambiente. 

 Proporcionar condiciones de trabajo seguras y adecuadas, orientadas a eliminar y minimizar peligros 
y riesgos, así como prevenir las lesiones y enfermedades que deterioren la salud de los trabajadores. 

 Garantizar la consulta y participación de los trabajadores y sus representantes para promover un 
entorno laboral más equitativo, democrático y colaborativo para crear un entorno laboral más seguro. 

 Mantener los canales de comunicación necesarios para fomentar la seguridad en el entorno laboral. 
 Medir desempeño de los trabajadores con el fin de identificar y proporcionar la formación necesaria 

para desarrollar sus actividades bajo condiciones de seguridad, calidad y compromiso con el medio 
ambiente aplicando las buenas prácticas ambientales. 

 Minimizar los impactos ambientales de nuestras actividades, la generación de residuos durante el 
desarrollo de estas, promoviendo la reutilización, el reciclaje y la recuperación de los materiales que 
se emplean, asegurando un menor impacto sobre el medio ambiente contribuyendo a disminuir el 
cambio climático. 

 Implantar las medidas preventivas y correctivas necesarias para minimizar los aspectos e impactos 
negativos, cuando éstos no puedan evitarse de una forma razonable. 
 

la Dirección, establece la presente política de Calidad, Medio Ambiente y Prevención de Riesgos Laborales la 
cual se revisa y adapta continuamente teniendo en cuenta los aspectos legislativos y tecnológicos del 
entorno cambiante en el que nos movemos. 

La Política estará disponible para todos nuestros empleados, clientes y colaboradores 
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